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Warum gingcom?

Highlights

Warum gingcom?

e Kennen Sie eine Ldsung, die fir lhren Bereich die beste Kombination aus
Hardware und Software darstellt?

* Suchen Sie nach einer innovativen Gesamtlésung fur Aufgaben wie
Archivierung, Datensicherung und Datenspeicherung?
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e Mdchten Sie eine Unternehmensumgebung schaffen, die alle maRgeblichen
gesetzlichen Vorschriften z.B. in Bezug auf Langzeitarchivierung sowie
die Unternehmens-Prozess-Sicherheit in Bezug auf ihre IT-Daten erfullt?

Den kompletten Concepts Guide finden Sie unter:
http://www.gingcom.de/deutsch/downloads/concepts-guide/




Warum gingcom?
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Unternehmensdaten heute -
und wie damit besser umgehen?

In der heutigen Geschéftswelt ist die Informationstechnologie zum zentralen Werkzeug gewor-
den, damit lhre Unternehmensprozesse reibungslos ablaufen und sich auch an Ihren zukinftigen
Bedarf anpassen kénnen.

Andererseits bedeutet bei einem Unternehmen bereits ein Ausfall der E-Mail-Funktionen verlo-
rene Einklnfte, Produktivitatsverlust oder beides.

Durch die kontinuierlichen Verbesserungen und Entwicklungen der Informations-Technologie se-
hen Sie sich als Entscheider einer riesigen Vielfalt von Produkten, Komponenten und Gesamtlo-
sungen fir die Verwaltung und Speicherung lhrer Unternehmensdaten gegeniber.

Sie entscheiden nun durch sorgfaltige Auswabhl, welche Ldsung fur Ihr Unternehmen am besten
geeignet ist.

gingcom prasentiert sich als Gesamtldsung, die all lhre Datenspeicherungsprobleme auf kom-
fortable Weise l6st. Gleichglltig, ob es sich um die Bereiche Datenverwaltung, Datensicherung,
langfristige Aufbewahrung von Daten und E-Mail-Archivierung oder um die Datenverflgbarkeit
geht.

Warum sind Datenschutz und die gemeinsame Nutzung von Dateien heutzutage noch immer ein
so komplexes Umfeld?

Sehen Sie im folgenden einige typische Anforderungen an Unternehmen und wie die gingcom -
Appliance ihre Anforderungen an eine Speicherldsung erfiillen kann.

Den kompletten Concepts Guide finden Sie unter:
http://www.gingcom.de/deutsch/downloads/concepts-guide/



Einige typische Anforderungen an das Datenmanagement

Bei kleinen und mittelstandischen Unternehmen wird von dem IT-Verantwortlichen erwartet,
dass er eine professionelle Infrastruktur aus verschiedensten Komponenten einrichtet und
unterstutzt.

Eines der aktuellen Themen in diesem Umfeld ist die Einhaltung der gesetzlichen Bestim-
mungen (Compliance). Dies wird jedoch von jedem Hersteller anders interpretiert. Der Kunde
ist letztlich unsicher dartiber, welche Technologie er wofir einsetzten sollte und wie man diese
dann korrekt betreibt.

Zuverlassiger Datenschutz und eine perfekt funktionierende Datenwiederherstellung sind im-
mer noch Risikobehaftet, ungeachtet der Unmenge von Hardware- und Softwarel6sungen, die
genau fir diese Funktionalitaten entwickelt wurden.

Es ist schlichtweg enttauschend, dass nach Marktforschungsergebnissen iber 80 % aller Da-
tenwiederherstellungsvorgange nicht zuverlassig ausgefiihrt werden kénnen und 40 % aller
Unternehmen, die einen Totalverlust ihrer Daten erlebten, zwei Jahre spéater den Geschéfts-
betrieb einstellen mussten (HDI Deutschland 2005).

Der Trend zu einem stetig anwachsenden Bestand an Daten ist weiterhin ungebremst. Zu-
satzlich werden auch grof3te Festplattenkapazitaten preislich attraktiver. Die Verwaltung und
das Betreiben (Energiekosten) dieser groRen Speicherkapazitaten jedoch wird immer kost-
spieliger.

Die Gruppierung und Verwaltung dieser vielfaltigen Datenspeicherstellen und die Gewahrung
von Zugriffsrechten geman der geltenden Richtlinien wird zu einer echten Herausforderung.

Bei IT Problemen beim Kunden leidet man unter der nicht funktionierenden L&sung, wahrend
parallel dazu sich die verschiedenen Lieferanten gegenseitig die Schuld zuschieben.

Den kompletten Concepts Guide finden Sie unter:
http://www.gingcom.de/deutsch/downloads/concepts-guide/

Warum gingcom?
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Warum gingcom?
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Der Wunsch nach einer Komplettlésung

Sehen Sie wie gingcom die ideale Antwort auf all Ihre Anforderungen beziiglich Datenschutz,
Datenmanagment und Datenspeicherung sein kann.

gingcom verringert entscheidend die Komplexitat Ihrer IT Umgebung und bietet Ihnen eine ein-
zige Anlaufstelle fur all Ihre Support-, Service- und Garantiefragen.

Abbildung 1 gingcom als Komplettldsung
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gingcom: von der Vision zum Produkt

Die Vision einer Komplettldsung fiir Ihre gesamte Unternehmensdatenverwaltung, die automa-
tisch alle speicherbezogenen Aufgaben fiir Dateien und E-Mails Gbernimmt, ist mit der gingcom-
Losung Realitat geworden.

gingcom beantwortet im Bereich Unternehmensdaten alle lhre auftretende Fragen und bietet
Ihnen leichte Konfiguration und Bedienung von einem zentralen Ort aus. gingcom wurde fur den
Anwender und nicht fur IT-Spezialisten entworfen.

Zum Funktionsumfang gehdren eine einzigartige Datenverwaltung, eine mehrstufige Speicheror-
ganisation sowie eine zentrale und anwenderfreundliche Benutzeroberflache.

CZETTTTTTITTLRANNANANRNRN

FIGUR 2.
Die gingcom Ldsung

Den kompletten Concepts Guide finden Sie unter:
http://www.gingcom.de/deutsch/downloads/concepts-guide/



gingcom-Funktionsumfang: Rundumschutz fir Ihre Daten

Wenn es um den Schutz lhrer Daten geht, ist Ihr Unternehmen ohne zuverlassige Technologie
verwundbar. Lassen Sie nicht zu, dass Ihnen auf Ihre Bedirfnisse angepasste Datensicherungs-
richtlinien fehlen oder dass lhre Datensicherung weder automatisiert ist noch zentral verwaltet
wird.

Warum gingcom?

Ein Beispiel fur die verschiedenen Herausforderungen bei der Datensicherung und Datenverwal-
tung sehen Sie in der nachstehenden Abbildung. gingcom ist Ihre Antwort auf diese Herausfor-
derungen.
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Abbildung 3 Rundumschutz mit gingcom
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Den kompletten Concepts Guide finden Sie unter:
http://www.gingcom.de/deutsch/downloads/concepts-guide/




Archivierung

Datenschutz und Datenaufbewahrung durch Richtlinien

Die gingcom-Appliance erlaubt Ihnen das Erstellen einer Vielzahl von Richtlinien fur die
Datensicherung und Datenaufbewahrung. Mit dem integrierten Richtlinieneditor und der
Compliance-Management-Benutzeroberflache kénnen Sie in wenigen Schritten die fur lhr
Unternehmen jeweils passenden Richtlinien festlegen. Zum Beispiel kbnnen die Richtlinien
zur Aufbewahrungszeit von Daten gemalf der aktuellen Compliance-Anforderungen fir lhr
Unternehmen erstellt werden. Naheres finden Sie im Abschnitt ,Langzeitarchivierung und
integriertes Compliance-Management®, Kapitel 3, Seite 40.

Warum gingcom?

Integrierte Indizierung

Fir die Aufbewahrungspflichten eines Unternehmens bestehen in der Regel sehr spezi-
fische gesetzliche Auflagen. Im Rahmen einer Archivierungsstrategie definieren Sie die
Aufbewahrungsfristen um den Inhalt Ihrer elektronischen Dokumente aufzubewahren. Als
Beispiel sind E-Mails, Unternehmenskorrespondenz oder andere rechtlich relevanten Un-
terlagen zu nennen. Bei vielen traditionellen Archivierungsystemen gestaltet sich der Abruf
von Daten aus dem Archiv als sehr zeitaufwandig und lasst es nicht zu, die gewlinschten
Daten sofort bei Bedarf abrufen zu kénnen.
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gingcom ermdglicht ihnen im Gegensatz dazu eine einzigartige Such- und Abruffunktiona-
litat. Sowohl fir den IT-Administrator als auch den Endanwender werden Such- und Abruf-
vorgange zu einer leichten Aufgabe. Ein weiterer Aspekt ist die zuverlassige und kosten-
glnstige Archivierung lhrer digitalen Werte. gingcom erfiillt Inre Compliance-Erwartungen
nicht nur mit einer mehrstufigen Speicherstruktur sondern auch mit einer eingebauten Da-
tenredundanz. N&here Einzelheiten erfahren Sie im Abschnitt ,Durchsuchen der Archive®,
Kapitel 3, Seite 48.

Archivierung von E-Mails

Microsoft Exchange ist inzwischen zur zentralen Plattform fiir die elektronische Biro-
kommunikation geworden. Um lhr E-Mail-System vor einem potenziellen Datenverlust zu
schutzen, legen Sie natlrlich einen Schwerpunkt auf ein umfassendes Backup aller rele-
vanten Mailbox-Datenspeicher und Transaktionsprotokolle. gingcom gibt lhnen die Flexi-
bilitat, Ihre Microsoft Exchange-Datenbank ebenso wie einzelne E-Mails zu sichern bzw.
zu archivieren, um sie dann bei Bedarf wiederherzustellen. Jeder Anwender kann E- Mail
Daten in seinem Archiv anhand inhaltsbezogener oder anderer Informationen durchsuchen
(zum Beispiel, Betreff/AN/Kopie An), um dann die dazugehérigen Daten abzurufen. Nahere
Einzelheiten erfahren Sie in den Abschnitten ,,Durchsuchen der Archive®, Kapitel 3, Seite 48
sowie ,Versionierung und Point-In-Time Restore*, Kapitel 2, Seite 33.

Backup und Archivierung von Dateien

gingcom bietet Thnen zuverlassigen Schutz all Ihrer Server und Clients in lhrem Netzwerk.
Nachdem Sie die entsprechenden Dateisysteme und Schutzmethoden ausgewahlt haben,
sind diese Systeme mit der nahezu fortlaufenden Datensicherungstechnologie (NCDP)
geschutzt. N&heres finden Sie im Abschnitt ,NCDP Arbeitsweise" auf Seite 19. Auf jedem
Einzelsystem ist ein installierter Agent fur die stdandige Kommunikation mit dem gingcom-
Server verantwortlich. Fir jedes System kann eine Gruppe von Schutzparametern und
die Granularitat entsprechend der jeweiligen Daten eingestellt werden. Sie bestimmen, ob
die Daten nur gesichert oder auch archiviert werden sollen, indem sie die entsprechenden
Backup- und Archivierungsparameter einstellen. N&heres finden sie im Abschnitt ,Der Un-
terschied zwischen Backup und Archivierung “, Kapitel 2, Seite 16.

Den kompletten Concepts Guide finden Sie unter:
http://www.gingcom.de/deutsch/downloads/concepts-guide/




Flexible Richtlinien fur die sich andernde Compliance-Anforderungen

Die Notwendigkeit der Archivierung und Verfolgung Ihrer E-Mail-Korrespondenz aufgrund
von Vorschriften (etwa Basel I, SOX, GdPdU und GoBS) ist eine wesentliche Anforderung
an lhre Datenmanagment Lésung. gingcom bietet lnrem Unternehmen flexible Aufbewah-
rungsrichtlinien um lhre Compliance-Anforderungen erfillen. Dies bedeutet die Aufbewah-
rung, Archivierung und Léschung von Daten anhand der Richtlinien Ihres Unternehmens.
Mit diesen einstellbaren Richtlinien und der Beachtung vorab festgelegter Zugriffsrechte
gewahrleistet gingcom die Sicherheit Ihrer Informationen und bietet ferner effektive Metho-
den zur Kontrolle, Uberwachung und dem Berichtswesen fiir Priifzwecke. N&aheres finden
sie im Abschnitt ,Umsetzung der wichtigsten Compliance-Anforderungen in gingcom*,
Kapitel 3, Seite 43.

Warum gingcom?
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Sicherung von Daten

Nahezu fortlaufende Datensicherung
gingcom nutzt die nahezu fortlaufende Datensicherung (NCDP), um Ihre Dateisysteme vor
Datenverlust zu schitzen.

Im Vergleich zu anderen Datensicherungsverfahren bietet diese Technologie eine Reihe
von Vorteilen, da alle Anderungen lhrer Daten kontinuierlich tiberwacht werden und Neu-
eintrage bzw. Anderungen unmittelbar gesichert werden. Ein weiterer Vorteil liegt darin,
dass die Einschrankungen der herkémmlichen Backup- und Wiederherstellungszeitfenster
entfallen. Beim Einsatz von NCDP stehen viele Optionen fiir die Wiederherstellung einer
bestimmten Version (Point-In-Time-Restore) zur Verfiigung. Das bedeutet, alle Versionen
geschiitzter Daten werden gespeichert und kénnen vom Anwender selbst wiederherge-
stellt werden. Naheres finden Sie im Abschnitt ,,gingcom NCDP - Nahezu fortlaufende Da-
tensicherung” auf Seite 19. Dieser automatisierte Schutz durch Richtlinien gilt auch fir Ihre
mobilen Mitarbeiter. Naheres hierzu finden Sie im Abschnitt ,Notebook-Schutz*, Kapitel 5,
Seite 65.

Versionierung
NCDP sorgt dafir, dass Ihre wiederhergestellten Daten stets so aktuell wie die zuletzt ab-
gespeicherte Version sind.

Bei Bedarf kbnnen Sie damit eine Dateiversion |hrer Wahl wiederherstellen, die zu einem
beliebigen Zeitpunkt in der Vergangenheit vorhanden gewesen ist.

Ein Anwender kann damit unabsichtlich erfolgte Anderungen an seinen Dateien wieder
rickgangig machen.

Gefiihrte Rickspeicherung und Wiederherstellung nach Datenverlust
Der gingcom-Wiederherstellungs-GUI bietet transparente Wiederherstellungsoptionen
(Datei, E-Mail-Ordner, Systemzustand) nicht nur fir den Administrator, sondern auch fir
den einzelnen Anwender. Die gefiihrte Ruckspeicherung macht die Wiederherstellung
nach einem Datenverlust oder das Auffinden verlorener Dateien so leicht wie die Bedie-
nung eines Browsers.

Schutz von Daten mit integrierter NAS
gingcom verfigt Uber eine NAS-Speicherlésung. Bei einem NAS (Network Attached
Storage) werden Massenspeichereinheiten an ein lokales Netzwerk angeschlossen).
Hierbei kdnnen Dateien von einem Client mit Zugriffsrechten abgespeichert werden.
Anhand einer Reihe von Richtlinien fur die jeweiligen Objekte werden die Dateisysteme
in dem integrierten NAS-Dateibereich standig auf Anderungen gepriift. Alle gingcom-
Schutzfunktionen gelten auch fir die integrierten NAS-Speicherlésung.

Den kompletten Concepts Guide finden Sie unter:
http://www.gingcom.de/deutsch/downloads/concepts-guide/




Schutz von Daten mit integrierter NAS

gingcom verfugt tber eine NAS-Speicherlosung. Bei einem NAS (Network Attached Sto-
rage) werden Massenspeichereinheiten an ein lokales Netzwerk angeschlossen). Hier-
bei kdbnnen Dateien von einem Client mit Zugriffsrechten abgespeichert werden. Anhand
einer Reihe von Richtlinien fur die jeweiligen Objekte werden die Dateisysteme in dem
integrierten NAS-Dateibereich standig auf Anderungen gepruft. Alle gingcom-Schutzfunkti-
onen gelten auch fur die integrierten NAS-Speicherldsung.

Warum gingcom?

Speicherung
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Hierarchischer Speicher-Manager fir NAS

Die HSM-Funktion (Hierarchical Storage Manager) verwaltet Daten, die sich in der inte-
grierten NAS-Speicherlésung befinden. Wahrend das NAS den Speicherplatz fur die ge-
meinsame Nutzung von Daten bietet, vereinfacht HSM die Datenspeicherung durch eine
vollautomatisierte Ubertragung von Daten zwischen Online-Speicher und Archiv., also zwi-
schen den Festplatten und den Archivbandern. Um eine stéandige optimale Ausnutzung der
NAS Speicherldsung zu gewahrleisten, wurden sogenannte ,Wasserstandsmarken* fest-
gelegt. Sobald der belegte Festplattenplatz die ,Hochwasserstandsmarke” tUberschreitet,
beginnt HSM mit dem Verlagern von Daten aus dem NAS. Das Verlagern wird eingestellt,
sobald die ,Niedrigwasserstandsmarke” erreicht ist. Weitere Informationen finden Sie im
Abschnitt ,NAS Richtlinien®, Kapitel 4, Seite 63.

Hohe Verflgbarkeit und Skalierbarkeit

Um lhnen eine zuverlassige und stabile Losung fir die Datensicherung und Datenintegri-
tat zu bieten, verwendet gingcom ein mehrstufiges Speichersystem. Das Betriebssystem
und die Steuerung von gingcom befinden sich auf hoch performanten SAS RAID-Daten-
tragern. Ein weiterer RAID-Datentrager enthalt die gesicherten Datenbestande. Zusatz-
licher Online-Speicherplatz steht tiber die gemeinsam genutzte NAS-Speicherlésung zur
Verfligung. Eine Tape basierende Nearline-Speicherung stellt die zweite Schicht dar. Dort
befinden sich zwei redundante Datenpools. Damit gewahrleistet lhnen gingcom eine eine
sichere Speicherung und eine hohe Verfligbarkeit Ihrer wichtigen Daten. Weitere Informa-
tionen finden Sie im Abschnitt ,Die mehrstufige Datenspeicherung von gingcom®, Kapitel 4,
Seite 56.

CAS (Content Addressable Storage)

Bei CAS (,inhaltsadressierte Speicherung®) handelt es sich um die zu Grunde liegende
Technologie fir jede Art von Datentransfer zwischen gingcom-Clients sowie Online- und
Nearline-Speicherung. CAS besteht aus der CAS-Objektdatenbank, der Medien- und Ge-
ratedatenbank und den zugehdrigen Journaldateien. Wahrend der Dateniibertragung be-
rechnet CAS die bendétigten Hash-Werte flr Single Instancing und unterstiitzt nachfolgende
Such- und Abruf-Funktionen. CAS implementiert daneben auch die Funktionalitat fir das
Léschen ungiltiger Objekte sowie der Medienkonsolidierung.

Speicherung

Single Instancing
CAS ermdglicht eine Speicherverwaltung ohne Dateidoppelkopien (Single Instancing)
durch Verweise auf die jeweils gespeicherten Kopien identischer Dateien. Dabei kommu-
nizieren jeweils die Client Agenten mit dem CAS-Dienst und stellen so sicher, dass nur
neue oder veranderte Dateien an gingcom Ubertragen werden. Diese Methode erméglicht
eine optimale Ausnutzung des vorhandenen Speicherplatzes und senkt den Bandbreiten-
bedarf.

Den kompletten Concepts Guide finden Sie unter:
http://www.gingcom.de/deutsch/downloads/concepts-guide/




Samtliche gingcom-Datensicherungsvorgange kdnnen tber eine bestehende 10/100/1000-
Mb/s-Infrastruktur ausgefihrt werden, wie sie im Regelfall bei mittelstandischen Firmen
vorhanden ist. Naheres erfahren Sie im Abschnitt ,Merkmale von CAS*, Kapitel 4, Seite 58.

Active Directory

Active Directory ermdglicht es Unternehmen, Informationen tber Anwender (Gruppen,
Konten, Zugriffsrechte), Richtlinien und gemeinsam genutzte Ressourcen in einer Doméne
hierarchisch zu verwalten. AuRerdem kénnen Administratoren Richtlinien einrichten und
Mitglieder der Microsoft Windows Security Group aufzunehmen bzw. auszuschlief3en. Zum
Beispiel sind alle Richtlinien, die fiir Zugriffsrechte von Objekten eingerichtet wurden, auch
innerhalb von gingcom giltig. Richtlinien werden vom Administrator zentral verwaltet und
gepflegt und haben auf gingcom Giiltigkeit.

Warum gingcom?
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Datenintegritat

Wann haben Sie das letzte Mal versucht, gesicherte Daten wiederherzustellen?

Immer strenger werdende gesetzliche Anforderungen zur Datenverwaltung und Datenar-
chivierung zwingen Sie immer wieder erneut ber die Integritdt und Verfigbarkeit lhrer
Unternehmensdaten nachzudenken. Wenn Sie sich jedoch nur auf eine Grundvorsorge
wie z.B. eine unterbrechungsfreie Stromversorgung und herkdmmliche Datensicherungs-
technologien verlassen, werden Sie kaum Ihre Datenintegritétsprobleme vollsténdig I6sen
kénnen. Eine Bedrohung der Datenintegritat kann zu korrupten Daten oder Datenmiss-
brauch filhren und kann viele Ursachen haben. gingcom bietet Ihnen Funktionsmerkmale
zur Wahrung der Datenintegritéat und automatisierte Wiederherstellungstestmdglichkeiten
die Ihnen helfen lhre Aufgaben zu l6sen.

Hash-Prifung mit fortlaufender automatischer Prifung der Wiederherstellungsfahigkeit
Die gingcom-Appliance stellt sicher, dass die Datenintegritat vor und nach der Speicherung
von Daten Uberprift wird. Eine sogenannte SHA-1-Hash-Funktion wird als Priifsummen-
und Verifikationsalgorithmus verwendet. Um eine zuverlassige Wiederherstellung lhrer
Daten zu gewahrleisten wird das gleiche Verfahren auch bei der automatischen Simulati-
on von Wiederherstellungsszenarien verwendet. Néhere Informationen zur Hash-Priufung
erfahren Sie im Abschnitt ,Merkmale von CAS*, Kapitel 4, Seite 58.

Auditing

Der Administrator verfiigt Uber privilegierte Rechte die es ihm erlauben, alle in gingcom
aufbewahrten Dateien und E-Mails zu durchsuchen und abzurufen. Alle Suchoperationen
werden bei gingcom in einem Prifprotokoll (Audit Log) verzeichnet. Das Prifprotokoll
sichert die Integritét des Administrators sowie des Unternehmens. Das Prufprotokoll bietet
Informationen Uber Zugriffszeit, Anwendernamen, Zweck der Suche bzw. des Abrufens,
Prufdauer und Abfragekennung. Fur eine integrierte Priufprotokollierung missen Sie le-
diglich die Funktion Audit Log aktivieren. Nahere Einzelheiten erfahren Sie im Abschnitt
»gingcom Audit Log", Kapitel 3, Seite 52.

WORM-Verhalten
Das Prufprotokoll fur alle Administratorsuchvorgange wird auf Medien mit WORM-Funk-
tionalitat (Write Once Read Many) gespeichert, um Konsistenz und Integritat des Pruf-
protokolls sicherzustellen. N&heres finden sie im Abschnitt ,Umsetzung der wichtigsten
Compliance-Anforderungen in gingcom*, Kapitel 3, Seite 43.

Den kompletten Concepts Guide finden Sie unter:
http://www.gingcom.de/deutsch/downloads/concepts-guide/




Datenintegritat

Prufungen auf Wiederherstellungsfahigkeit und Konsistenz
Um die Konsistenz der gesicherten Daten zu prifen fuhrt die gingcom-Appliance regel-
mafig automatische Wiederherstellungstests durch. Fir diese Tests werden Zufallsdaten
ausgewahlt und deren Hash-Wert Uberprift. Auftretende Widerspriiche 16sen eine Benach-
richtigung des Administrators per E-Mail und einen Eintrag im Ereignisprotokoll aus.

Warum gingcom?

Die gingcom-Appliance fiihrt auRerdem regelméaRige Uberprifungen aller Sicherungen der
internen Datenbanken und Konfigurationsdaten durch, um die Integritat der geschitzten
Daten und die Wiederherstellungsfahigkeit von gingcom selbst bei einem Datenausfall zu
sichern. Alle Widerspriiche werden im Ereignisprotokoll eingetragen und der Administrator
wird benachrichtigt. Es wird automatisch eine Maf3nahme zur Reparatur der jeweiligen
Datenbank eingeleitet.
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Beide Priifungen sind Teil der gingcom-Selbstverwaltung. Weitere Informationen zur Selbst-
verwaltung finden Sie im Abschnitt ,Selbstverwaltungsfunktionen, Kapitel 6, Seite 79.

Datensicherheit durch Einsatz dualer Medien

Um Datenverlust zu verhindern und einen ununterbrochenen Betrieb des Unternehmens
zu gewabhrleisten, wird in gingcom ein striktes Datenredundanzkonzept verfolgt. Die Nearli-
ne-Speicherung setzt doppelte Archivdatenpools auf stets zwei unterschiedlichen Bandern
ein, um sicherzustellen, da’ Daten standig verfligbar gehalten werden. In Online-Speicher
werden alle Daten auf RAID-Datentragern aufbewahrt und sind so vor einem Festplatten-
ausfall geschutzt. Der Schutz der integrierten NAS-Speicherldsung beruht ebenfalls auf
RAID-5-Technologie mit sofortigem Ersatz (hot spare).

Waéhrend eines Backup-Vorgangs werden die Daten zuerst in den Online-Speicher auf der
Festplatte gesichert. Die zweite Sicherungskopie wird dann im ersten Datenpool im Near-
line-Speicher fur eine zusatzliche Redundanz angefertigt. Dann wird die dritte Sicherungs-
kopie auf den zweiten Datenpool gespeichert. Dieser zweite Datenpool ist ein Duplikat des
ersten Datenpools. Erst wenn beide Datenpools ein geschiitztes Objekt aufweisen, kann
dieses Objekt aus dem Online-Speicher geléscht werden, sollte mehr Festplattenplatz be-
notigt werden. Dieser mehrstufige Schutzstrategie steigert merklich die Zuverlassigkeit und
Sicherheit Ihrer gespeicherten Daten.

Den kompletten Concepts Guide finden Sie unter:
http://www.gingcom.de/deutsch/downloads/concepts-guide/




Vorteile:
10 Griinde fur den Einsatz der gingcom-Komplettiésung

Der Konkurrenz einen Schritt voraus

Die gingcom-Appliance ist als eine Komplettldsung fur die Sicherung, Archivierung und
Speicherung von Daten ausgelegt und wurde unter besonderer Berlicksichtigung der
Anspriiche klein- und mittelstandischer Unternehmen entwickelt. gingcom bietet alle er-
weiterten Merkmale einer modernen Datenspeicherldsung in einem Gerat und macht zu-
sammengesetzte Losungen uberfliissig. Die gingcom-Appliance bietet Ihnen heute Funk-
tionsmerkmale fur die Sicherung und Verwaltung lhrer Daten die in diesem Umfang bisher
nur in Grossunternehmen vorzufinden waren.

Warum gingcom?
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Anwenderfreundliche Losung
Sie bendtigen keine speziellen IT-Kenntnisse mehr, um eine gingcom-Appliance zu bedie-
nen. Sie haben nur eine einzige Anlaufstelle fir Service, Support und Garantie.

Compliance-Einhaltung
Mit der gingcom-Appliance kénnen Sie leicht die gesetzlichen Anforderungen an lhr Un-
ternehmen beziglich der Verwaltung, Archivierung und Sicherung von Daten erfillen. Die
gingcom-Prozesse wurden speziell dafiir entwickelt, Vorschriften wie etwa zur Archivauf-
bewahrungszeit, der Buchprifung, Datensicherung und Datenverfugbarkeit zu erfiillen.
Damit ist die Erfillung der gesetzlichen Anforderungen keine Last mehr, sondern eher eine
Gelegenheit, Ihr Unternehmen sicherer und wirtschaftlicher zu machen.

Welche GroRRe passt lhnen?
Das Motto ,Eine Ldsung fiir Alle* hat sich in der heutigen Datenspeicherungswelt Uberlebt.
Die gingcom-Appliance ist an unterschiedliche Anforderungen fir die jeweilige Unterneh-
mensumgebung anpassbar und daher in verschiedenen ,Kapazitatsgrof3en“ erhaltlich. Wah-
len Sie das Modell das Ihrem Bedarf heute passt und mit lhnen in der Zukunft wachst.

Komplettldsung Hochstleistung mit mehrstufiger Speicherung und CAS
Die CAS-Funktionalitat deckt alle Stufen in der gingcom-Speicherarchitektur ab. Single
Instancing und eine richtlinien-orientierte Datenaufbewahrung bieten eine optimierte Aus-
nutzung des Speicherplatzes und optimale Leistung. Single Instancing erstreckt sich auf
alle drei gingcom-Funktionsbereiche wie Archivierung, Backup und Datenspeicherung.
Aufgrund dieser Funktionalitat kann gingcom Ihnen bestmdégliche Ergebnisse bei der Spei-
cherplatzausnutzung bieten.

Versionierung und Point-in-Time Restore

gingcom bietet mit der nahezu fortlaufende Datensicherung (NCDP) ein Verfahren, das
Sie von den Einschrankungen herkdmmlicher Datensicherungspléane befreit, indem lau-
fend alle Dateianderungen tberwacht werden. Alle neuen oder veréanderten Dateien wer-
den innerhalb eines vom Wiederherstellungszeitpunkt festgelegten Zeitraums gespeichert.
Wiederhergestellte Daten sind immer auf dem aktuellsten Stand. Bei Bedarf kdnnen Sie
eine beliebige Version lhrer Daten wiederherstellen. Weitere Informationen zu Point-in-
time Restore finden Sie im Abschnitt ,Versionierung und Point-in-Time Restore", Kapitel 2,
Seite 33.

Zentrale Bedienerober flachen fir Anwender und Administrator

Die webbasierte Benutzeroberflache mit ihrem einfachen und intuitiven Aufbau ist fur eine
leichte und zentrale Bedienung aller Komponenten und Funktionen von gingcom entwickelt
worden. Wahrend der Administrator Zugriff auf alle wesentlichen Funktionen hat, steht dem
Endanwender eine einfache Benutzeroberflache zur Verfligung, die es ihm erlaubt, seine
gespeicherten Daten von einer zentralen Stelle aus zu durchsuchen und abzurufen. Der
gingcom-Administrator-GUI ist ein Managementtool fir alle Funktionsmerkmale wie bspw.
Einsatz und Konfiguration von Datensicherungs- und Aufbewahrungsrichtlinien sowie Da-
tenwiederherstellung.

Den kompletten Concepts Guide finden Sie unter:
http://www.gingcom.de/deutsch/downloads/concepts-guide/




Praktischer und effektiver Notebook-Schutz
Zu einer Umgebung in einem mittelstdndischen Unternehmen kdnnen natirlich auch Au-
Renstellen und entfernt arbeitende Mitarbeiter gehoren.

gingcom bietet einen intelligenten Schutz fur entfernte und mobile Daten, wobei stets die
verfligbare Netzbandbreite bertcksichtigt wird. Ein gingcom-Tray Icon informiert den An-
wender Uber einen aktiven Datensicherungsvorgang und meldet ihm den Zustand der Ver-
bindung. N&heres finden sie im Abschnitt ,Schutz von Notebooks*, Kapitel 5, Seite 69.

Warum gingcom?

Optimale Funktionstiichtigkeit und Selbstverwaltung

Wenn es um die Integritat und Kontinuitat lhrer Unternehmensprozesse geht, kénnen Sie
sich keine Kompromisse leisten und sollten die fortschrittlichsten Funktionen nutzen, die zu
Ihrem Unternehm zur Verfliigung stehen. Dies umfasst einen transparenten Systembetrieb
und eine sofortige Reaktion bei einer Stdrung einer Komponente, wie es gingcom-Appli-
ance bietet. Der Status der gingcom-Appliance wird standig auf der gingcom-Benutzero-
berflache angezeigt. Nach der Installation wird automatisch ein anféanglicher Selbsttest
durchgefiihrt. Danach werden die gingcom-Hardware- und Softwarebausteine standig auf
eventuelle Stérungen Uberwacht. Diese werden dann, wenn mdglich, auch automatisch
behoben. Zu der gingcom-Selbstverwaltung gehort auch ein regelmafiges Backup be-
triebswichtiger Komponenten und verschiedene Tests.
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Abbildung 4 gingcom Funktionsmerkmale

Elemente einer Compliance-Strategie

Daten-Hochverfugbarkeit, Integrierter Schutz fiir
eine zentrale Schnittstelle Exchange, Anwenderdaten
fur Verwaltung und Systemein-

stellungen

Leistungsfahige Flexible Ein-
Hardware und stellungen fiir Datenschutz
Softwarefunktionalitaten und Aufbewahrung
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